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1. INTRODUCAO E DISPOSICOES PRELIMINARES

A presente Politica de Cookies ("Politica") foi elaborada pela GM INTERMEDIACAO E NEGOCIOS LTDA,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o0 n°® 64.167.915/0001-79, com sede na Rua Rio
Grande do Norte, n® 1.435, Sala 708, Bairro Savassi, Cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais,
CEP 30.130-138, doravante denominada simplesmente "GM INTERMEDIACAQO", "Empresa", "n6s" ou
"nosso", com o objetivo de informar aos usuarios, clientes e visitantes de nossa plataforma digital sobre a
utilizacé@o de cookies e tecnologias similares de rastreamento em nossos websites, aplicagfes, interfaces
de programacéao (APIs) e demais servicos digitais.

Esta Politica integra e complementa nossa Politica de Privacidade e os Termos e Condi¢des de Uso da
plataforma GM INTERMEDIACAO, devendo ser interpretada em conjunto com referidos documentos. Ao
acessar e utilizar nossos servicos digitais, o usuéario declara ter lido, compreendido e concordado
integralmente com os termos aqui estabelecidos, manifestando seu consentimento livre, informado e
inequivoco para a utilizagdo de cookies nos termos desta Politica, quando aplicavel.

A GM INTERMEDIACAO reconhece a importancia da privacidade e da prote¢cdo de dados pessoais,
comprometendo-se a tratar todas as informagdes coletadas por meio de cookies e tecnologias similares
em estrita conformidade com a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), a
Lei n® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990), bem
como as regulamentagBes emanadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e demais
normativas aplicaveis ao setor de meios de pagamento, incluindo as resolu¢des do Banco Central do
Brasil.

Ressaltamos que a utilizac@o de cookies é pratica comum e amplamente aceita na industria de tecnologia
da informag&o, sendo essencial para o funcionamento adequado de plataformas digitais modernas,
especialmente aquelas que processam transacgfes financeiras e dados sensiveis, como é o caso dos
servigos de intermediacdo de pagamentos PIX oferecidos pela GM INTERMEDIACAO. A presente
Politica visa garantir total transparéncia sobre nossas praticas, permitindo que o usuario exerga controle
sobre suas informacdes e tome decises informadas sobre sua navegacéo.

2. DEFINICOES E CONCEITOS FUNDAMENTAIS
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Para fins de adequada compreensdo desta Politica e uniformizacdo de conceitos, apresentamos as
seguintes definicbes técnicas e juridicas que serdo utilizadas ao longo deste documento:

2.1. Cookie: Denomina-se cookie o pequeno arquivo de texto, geralmente composto por letras e nimeros,
que é armazenado no dispositivo do usuario (computador, smartphone, tablet ou qualquer outro
equipamento com capacidade de navegacdo na internet) quando este acessa um website ou aplicagéo
digital. Os cookies s&@o criados pelo servidor web e enviados ao navegador do usuario, sendo
posteriormente reenviados ao servidor a cada nova requisicdo, permitindo que o site "lembre"
informacdes sobre a visita do usuério. Os cookies ndo contém programas executaveis e, por sua natureza
técnica, sé@o incapazes de transmitir virus ou causar danos ao dispositivo do usuério, limitando-se a

armazenar informacdes em formato de texto simples.

2.2. Cookie de Sesséo: Tipo de cookie temporario que permanece armazenado no dispositivo do usuario
apenas durante a sessdo de navegacgdo ativa, sendo automaticamente excluido quando o navegador é
fechado. Os cookies de sessdo sd@o essenciais para manter a continuidade da experiéncia do usuério
durante uma visita, permitindo, por exemplo, que o sistema mantenha o usuario autenticado enquanto
navega entre diferentes paginas da plataforma. Estes cookies ndo coletam informagdes do dispositivo do
usuério e ndo sao utilizados para fins de rastreamento de longo prazo.

2.3. Cookie Persistente: Diferentemente dos cookies de sessdo, 0s cookies persistentes permanecem
armazenados no dispositivo do usuario por um periodo predeterminado, que pode variar de alguns dias a
véarios anos, dependendo de sua finalidade especifica. Estes cookies sobrevivem ao fechamento do
navegador e sdo utilizados para "lembrar" preferéncias do usuério, facilitar processos de autenticacdo em
visitas subsequentes e coletar dados analiticos sobre padrdes de uso ao longo do tempo. Os cookies
persistentes possuem uma data de expiragdo definida, apds a qual sdo automaticamente removidos pelo
navegador.

2.4, Cookie de Primeira Parte (First-Party Cookie): S&o os cookies definidos e controlados diretamente
pelo dominio do website que o usuario esta visitando. No contexto da GM INTERMEDIACAOQO, séo os
cookies criados e gerenciados pelos nossos préprios servidores e dominios (como gm-juridico.info.br e
seus subdominios). Estes cookies sdo considerados mais seguros do ponto de vista da privacidade, pois
as informacdes coletadas permanecem sob nosso controle direto e sao tratadas de acordo com esta
Politica.

2.5. Cookie de Terceiros (Third-Party Cookie): S&o cookies definidos por dominios diferentes daquele que
0 usudério esta visitando diretamente. Estes cookies séo tipicamente utilizados por servigcos de analise,
publicidade, redes sociais e outras funcionalidades integradas ao website principal. A GM
INTERMEDIACAO utiliza cookies de terceiros de forma limitada e apenas para finalidades especificas
descritas nesta Politica, sempre garantindo que os parceiros envolvidos mantenham padrdes adequados
de protecéo de dados.

2.6. Local Storage e Session Storage: Sdo tecnologias de armazenamento web que permitem que
aplicacdes salvem dados localmente no navegador do usuario. O Local Storage persiste os dados mesmo
apo6s o fechamento do navegador, enquanto o Session Storage mantém os dados apenas durante a
sessao ativa. Embora tecnicamente distintos dos cookies tradicionais, estas tecnologias desempenham
funcdes similares e estdo sujeitas as mesmas consideracdes de privacidade tratadas nesta Politica.

2.7. Web Beacons (Pixels de Rastreamento): S8o pequenas imagens gréaficas transparentes, geralmente
de 1x1 pixel, incorporadas em paginas web ou mensagens de email que permitem registrar quando o
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conteudo foi visualizado. Os web beacons sao frequentemente utilizados em conjunto com cookies para
coletar informacgdes estatisticas sobre a eficacia de campanhas de comunicacdo e o comportamento de
navegacao dos usuarios.

2.8. Fingerprinting (Impressao Digital do Dispositivo): Técnica de identificacdo que coleta caracteristicas
Unicas do dispositivo e navegador do usuario (como resolu¢do de tela, plugins instalados, fontes
disponiveis, configuracdes de idioma, entre outros) para criar um identificador Unico sem a necessidade
de armazenar cookies. A GM INTERMEDIACAO declara expressamente que NAO UTILIZA técnicas de
fingerprinting para rastreamento de usuarios, comprometendo-se a empregar apenas métodos
transparentes e controlaveis de identificacéo.

3. FINALIDADES DA UTILIZACAO DE COOKIES

A GM INTERMEDIACAO utiliza cookies e tecnologias similares para diversas finalidades legitimas e
necessarias ao funcionamento adequado de nossa plataforma de processamento de pagamentos PIX.
Cada categoria de cookie possui propdsitos especificos, que detalhamos a seguir de forma transparente e
completa:

3.1. Cookies Estritamente Necessarios (Essenciais): Estes cookies sdo absolutamente indispensaveis
para o funcionamento basico de nossa plataforma e ndo podem ser desativados em nossos sistemas.
Eles séo definidos em resposta a acbes do préprio usuario que constituem uma solicitacdo de servicgos,
como definir preferéncias de privacidade, fazer login, preencher formulérios ou realizar transacdes. Sem
estes cookies, funcionalidades criticas da plataforma ndo operariam corretamente, comprometendo a
seguranca das operacdes financeiras e a integridade dos dados. Entre as funcionalidades garantidas por
cookies essenciais, incluem-se: manutengdo da sessdo autenticada do usuéario durante a navegacao;
protecéo contra ataques de falsificagcéo de requisi¢éo entre sites (CSRF); balanceamento de carga entre
servidores para garantir disponibilidade; memorizacdo de etapas em processos de multiplas paginas
(como cadastro ou transacgfes); e garantia de conformidade com requisitos regulatorios do sistema
financeiro. Considerando a natureza essencial destes cookies, seu uso é fundamentado no legitimo
interesse da GM INTERMEDIACAO em fornecer um servi¢co seguro e funcional, ndo sendo necessério o
consentimento prévio do usuario, conforme previsto na legislagdo aplicavel.

3.2. Cookies de Desempenho e Analise: Estes cookies coletam informacdes sobre como os visitantes
utilizam nossa plataforma, incluindo quais paginas sédo mais acessadas, quais funcionalidades sdo mais
utilizadas, quanto tempo 0s usuérios permanecem em determinadas se¢fes e se ocorrem erros durante a
navegacdo. Todas as informag8es coletadas por estes cookies séo agregadas e, portanto, anénimas, nao
sendo possivel identificar individualmente um usuério especifico a partir dos dados analiticos. As
informacdes coletadas sao utilizadas exclusivamente para fins de melhoria continua de nossa plataforma,
permitindo-nos identificar e corrigir problemas técnicos, otimizar a experiéncia do usuario, desenvolver
novas funcionalidades alinhadas as necessidades identificadas e monitorar a salde geral de nossos
sistemas. Para estas finalidades, a GM INTERMEDIACAO pode utilizar ferramentas de analise de
terceiros reconhecidas no mercado, sempre garantindo que os dados sejam tratados de forma agregada
e em conformidade com padr6es adequados de privacidade.

3.3. Cookies de Funcionalidade e Personalizacdo: Estes cookies permitem que nossa plataforma
memorize escolhas feitas pelo usuéario, proporcionando uma experiéncia mais personalizada e
conveniente. Entre as funcionalidades habilitadas por estes cookies, incluem-se: memorizacdo de
preferéncias de idioma e regido; armazenamento de configuragbes de interface do dashboard (como
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layout, tema visual e ordenagdo de elementos); lembranca de dados de formulérios parcialmente
preenchidos; personalizacao de notificacdes e alertas conforme preferéncias do usuario; e adaptagéo do
conteudo exibido com base em interacdes anteriores. A utilizacdo destes cookies visa proporcionar uma
experiéncia de uso mais eficiente e agradavel, reduzindo a necessidade de reconfiguracéo a cada nova
visita. O usuario pode optar por desativar estes cookies, porém isso resultara em uma experiéncia menos
personalizada, com a necessidade de redefinir preferéncias a cada sessao.

3.4. Cookies de Seguranca: Dada a natureza sensivel das operacgfes realizadas em nossa plataforma de
processamento de pagamentos, a GM INTERMEDIACAO emprega cookies especificos destinados a
garantir a seguranca das transacdes e a protecdo contra fraudes e acessos ndo autorizados. Estes
cookies desempenham fun¢bes criticas como: identificagdo e validacdo de dispositivos confiaveis
previamente cadastrados pelo usuario; detecgdo de padrdes de acesso suspeitos ou andmalos que
possam indicar tentativas de fraude; suporte ao processo de autenticacdo de dois fatores (2FA);
implementacao de controles de rate limiting para prevenir ataques de forca bruta; registro de tentativas de
acesso para fins de auditoria e investigagdo de incidentes; e verificacdo de integridade das sessbes
ativas. Os cookies de seguranca sdo considerados essenciais para a operacdo de nossa plataforma e
estdo fundamentados tanto em nosso legitimo interesse quanto em obrigacbes legais e regulatorias
impostas as instituicdes que atuam no sistema financeiro nacional.

4. COOKIES UTILIZADOS EM NOSSA PLATAFORMA

A GM INTERMEDIACAO mantém um inventario detalhado e atualizado de todos os cookies utilizados em
nossa plataforma, comprometendo-se a informar aos usuarios de forma clara e transparente sobre cada
tecnologia empregada. A seguir, apresentamos a relacdo completa dos cookies atualmente em uso,
organizados por categoria:

4.1. Cookies Essenciais:

O cookie denominado "session_id" € um identificador Unico de sessdo que mantém o usuario autenticado
durante sua navegacdo pela plataforma, sendo classificado como cookie de sessdo (temporario) e
removido automaticamente quando o navegador é fechado. Este cookie é indispensavel para que o
sistema reconheca que as diferentes requisicbes HTTP originam-se do mesmo usuério autenticado,
garantindo a continuidade e seguranc¢a da sessao.

O cookie "auth_token" armazena o token de autenticacéo criptografado que valida a identidade do usuario
perante nossos servidores, possuindo validade de 24 horas a partir do momento do login. Este cookie
utiliza criptografia forte e € transmitido exclusivamente através de conexfes seguras (HTTPS), sendo
marcado como HttpOnly para prevenir acesso por scripts maliciosos.

O cookie "csrf_token" implementa protecédo contra ataques de Cross-Site Request Forgery (CSRF), uma
vulnerabilidade comum em aplicagBes web que poderia permitir que sites maliciosos executassem agdes
ndo autorizadas em nome do usuario. Este cookie de sessé@o é renovado a cada requisi¢cdo sensivel e
validado pelo servidor antes de processar operacdes que modifiquem dados ou realizem transacoes.

O cookie "cookie_consent" registra as preferéncias de consentimento do usuério em relacdo a utilizagao
de cookies ndo essenciais, permanecendo armazenado por 12 meses para evitar que o banner de
consentimento seja exibido repetidamente. Este cookie armazena apenas informacBes sobre as
categorias de cookies aceitas ou recusadas pelo usuario.
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4.2. Cookies de Seguranga:

O cookie "device_id" cria um identificador Unico para o dispositivo do usuario, permitindo que nossos
sistemas de seguranca reconhecam dispositivos previamente utilizados para acessar a conta. Este cookie
persistente, com validade de 90 dias, é fundamental para detectar tentativas de acesso a partir de
dispositivos desconhecidos, acionando verificacdes adicionais de seguranca quando apropriado.

O cookie "2fa_verified" confirma que o usuario completou com sucesso o processo de autenticacéo de
dois fatores na sessao atual, evitando a necessidade de nova verificagdo a cada pagina acessada. Este €
um cookie de sessao, sendo removido ao encerrar o navegador, garantindo que uma nova verificacdo
2FA seja exigida no proximo acesso.

O cookie "rate_limit" implementa controles de limitacdo de requisicdes para prevenir abusos e ataques
automatizados contra nossa API e interface web. Com validade de 1 hora, este cookie contabiliza as
requisicdes realizadas pelo usuério e pode temporariamente restringir o acesso caso limites predefinidos
sejam excedidos, protegendo a infraestrutura e garantindo disponibilidade para todos os usuérios.

4.3. Cookies de Funcionalidade:

O cookie "language" armazena a preferéncia de idioma selecionada pelo usuério, garantindo que o
conteldo da plataforma seja exibido no idioma escolhido em visitas subsequentes. Este cookie
persistente possui validade de 12 meses.

O cookie "timezone" registra o fuso horario do usuario para garantir que datas, horarios e agendamentos
sejam exibidos corretamente de acordo com a localizagcdo do usuario. Com validade de 12 meses, este
cookie melhora significativamente a precisao das informa¢des temporais apresentadas.

O cookie "dashboard_layout" armazena as preferéncias de configuracdo do painel de controle do usuario,
incluindo disposicdo de widgets, métricas favoritas e configuragdes de visualizacdo. Este cookie
persistente, com validade de 30 dias, proporciona uma experiéncia consistente e personalizada a cada
acesso.

4.4. Cookies de Andlise:

O cookie "_ga", fornecido pelo servico Google Analytics, € utilizado para distinguir usuérios Unicos através
da atribuicdo de um identificador aleatdrio. Este cookie persistente possui validade de 2 anos e é
empregado para calcular métricas de visitantes, sessdes e campanhas nos relatérios analiticos. As
informacdes coletadas séo processadas de forma agregada e anbnima.

O cookie "_gid", também do Google Analytics, € utilizado para distinguir usuarios e tem validade de 24
horas. Este cookie complementa o _ga na geragédo de estatisticas sobre o uso do site.

5. COOKIES DE TERCEIROS E PARCEIROS

A GM INTERMEDIACAO mantém parcerias estratégicas com fornecedores de tecnologia reconhecidos
no mercado para aprimorar a seguranca, desempenho e funcionalidade de nossa plataforma. Alguns
destes parceiros podem definir cookies préprios quando vocé acessa nossos servigos. Apresentamos a
seguir informagdes detalhadas sobre os principais parceiros que utilizam cookies em nossa plataforma:
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5.1. Google Analytics: Utilizamos o Google Analytics, servi¢co de andlise web fornecido pela Google LLC,
para coletar informa¢des sobre como os usuarios interagem com nossa plataforma. O Google Analytics
utiliza cookies para gerar informacdes estatisticas sobre o uso do site, incluindo nimero de visitantes,
paginas mais acessadas, tempo de permanéncia, origem do trafego e comportamento de navegacao.
Todas as informacgdes sao coletadas de forma agregada e andnima, sendo utilizadas exclusivamente para
fins de melhoria de nossa plataforma. A GM INTERMEDIACAO configurou o Google Analytics para
anonimizar enderecos IP antes de qualquer processamento ou armazenamento, garantindo que dados
pessoais ndo sejam coletados ou transmitidos a Google. Para mais informacfes sobre as préticas de
privacidade do Google Analytics, consulte a politica de privacidade da Google em
policies.google.com/privacy.

5.2. Cloudflare: Nossa plataforma utiliza os servigos da Cloudflare, Inc. para protegdo contra ataques
distribuidos de negacédo de servico (DD0S), otimizacdo de desempenho através de rede de distribuicdo
de contetdo (CDN) e implementacgéo de certificados SSL/TLS. A Cloudflare pode definir cookies técnicos
necessarios para distinguir entre trafego legitimo e potencialmente malicioso, bem como para
implementar recursos de seguranca como desafios de verificacdo. Estes cookies sdo considerados
essenciais para a seguranca e disponibilidade de nossa plataforma.

5.3. reCAPTCHA: Para prevenir spam e abusos automatizados, especialmente em formularios de
cadastro e recuperagdo de senha, utilizamos o servico reCAPTCHA fornecido pela Google LLC. O
reCAPTCHA analisa o comportamento do usuério para distinguir humanos de robds automatizados,
podendo utilizar cookies para esta finalidade. A utilizacdo do reCAPTCHA esta sujeita a Politica de
Privacidade e aos Termos de Servi¢o da Google.

A GM INTERMEDIACAO seleciona cuidadosamente seus parceiros tecnolégicos, exigindo
contratualmente que todos mantenham padrées adequados de protecdo de dados e privacidade. N&o
obstante, recomendamos que 0s usuarios consultem as politicas de privacidade especificas de cada
parceiro para obter informacdes detalhadas sobre suas préaticas de tratamento de dados.

6. GERENCIAMENTO E CONTROLE DE COOKIES

A GM INTERMEDIACAO reconhece e respeita o direito dos usuérios de controlar quais cookies séo
armazenados em seus dispositivos. Oferecemos diversas opg¢des para gerenciamento de preferéncias de
cookies, conforme detalhado a seguir:

6.1. Banner de Consentimento: Ao acessar nossa plataforma pela primeira vez, ou apos a limpeza de
cookies do navegador, o usuéario é apresentado a um banner de consentimento que permite escolher
quais categorias de cookies deseja aceitar. O usuario pode aceitar todos os cookies, rejeitar cookies nédo
essenciais ou personalizar suas preferéncias selecionando individualmente cada categoria. As
preferéncias selecionadas sdo armazenadas e respeitadas em visitas subsequentes.

6.2. Central de Preferéncias de Privacidade: A qualquer momento, o usuério pode acessar nossa Central
de Preferéncias de Privacidade através do link disponivel no rodapé de todas as paginas de nossa
plataforma ou nas configuragdes de sua conta. Na Central de Preferéncias, € possivel revisar e modificar
as preferéncias de cookies previamente definidas, obter informacfes detalhadas sobre cada cookie
utilizado e exercer o direito de revogacao do consentimento anteriormente concedido.
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6.3. Configuragbes do Navegador: Todos os navegadores modernos oferecem funcionalidades para
gerenciamento de cookies. O usuério pode configurar seu navegador para bloquear todos os cookies,
aceitar apenas cookies de primeira parte, ser notificado quando um cookie for definido ou excluir cookies
existentes. As configuragdes especificas variam conforme o navegador utilizado. Para o Google Chrome,
as configuracdes de cookies podem ser acessadas em chrome://settings/cookies. Para o Mozilla Firefox,
acesse about:preferences#privacy. Para o Safari, as opcdes estdo disponiveis em Preferéncias, aba
Privacidade. Para o Microsoft Edge, acesse edge://settings/privacy. Ressaltamos que o bloqueio de
cookies essenciais através das configuracdes do navegador pode impedir o funcionamento adequado de
nossa plataforma, particularmente funcionalidades que requerem autenticacdo e processamento de
transagoes.

6.4. Opt-out de Cookies Analiticos: Para usuérios que desejam especificamente desativar o rastreamento
pelo Google Analytics, a Google disponibiliza um complemento de navegador que impede a coleta de
dados. Este complemento pode ser baixado em tools.google.com/dlpage/gaoptout. A instalacdo deste
complemento afetard o rastreamento do Google Analytics em todos os sites visitados, ndo apenas na
plataforma GM INTERMEDIACAO.

6.5. Consequéncias da Desativacdo de Cookies: E importante que o usuario compreenda que a
desativacao de determinados cookies pode impactar significativamente sua experiéncia em nossa
plataforma. A desativacdo de cookies essenciais impedird o funcionamento adequado da plataforma,
incluindo a impossibilidade de manter sessdes autenticadas e realizar transacdes. A desativacdo de
cookies de funcionalidade resultara na perda de preferéncias personalizadas, exigindo reconfiguragéo a
cada visita. A desativacdo de cookies de desempenho impedird que identifiguemos e corrijamos
problemas técnicos de forma proativa. A desativacdo de cookies de segurangca pode comprometer
mecanismos de protecéo contra fraudes e acessos ndo autorizados.

7. PERIODO DE RETENCAO DE COOKIES

Os cookies utilizados pela GM INTERMEDIACAO possuem periodos de validade distintos, estabelecidos
de acordo com sua finalidade especifica e o principio da minimizacdo de dados. A seguir, apresentamos
0s critérios gerais para definicdo dos periodos de retencéo:

7.1. Cookies de Sessdo: Sao automaticamente removidos quando o navegador é fechado, néo
persistindo no dispositivo do usuario apos o término da sessdo de navegagdo. Estes cookies sao
utilizados para funcionalidades que requerem validade apenas durante a visita ativa, como manutencao
de autenticacao e protecdo CSRF.

7.2. Cookies de Curta Duracgdo: Possuem validade de até 24 horas e sdo utilizados para funcionalidades
temporarias, como tokens de autenticagdo que devem ser renovados diariamente por razfes de
seguranca e controles de rate limiting.

7.3. Cookies de Média Duracao: Possuem validade entre 30 e 90 dias, sendo utilizados para preferéncias
de interface e identificacéo de dispositivos confiaveis. Este periodo balanceia a conveniéncia do usuario
com a necessidade de revalidacéo periddica por motivos de seguranca.

7.4. Cookies de Longa Duracédo: Possuem validade de até 12 meses e sdo utilizados para preferéncias
fundamentais (como idioma e fuso horario) e registro de consentimento. Cookies analiticos de terceiros
podem possuir validade de até 24 meses conforme configuragdo padréo do servico.
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A GM INTERMEDIACAO revisa periodicamente os periodos de retengdo de seus cookies, ajustando-os
guando necessario para garantir conformidade com o principio da minimizacéo e as melhores praticas de
privacidade. Independentemente da validade configurada, o usuario pode excluir qualquer cookie a
qualquer momento através das configura¢des de seu navegador.

8. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Alguns dos parceiros tecnoldgicos da GM INTERMEDIACAO que utilizam cookies em nossa plataforma
podem processar dados em servidores localizados fora do territério brasileiro. Nesses casos, a GM
INTERMEDIACAO garante que as transferéncias internacionais de dados ocorram em conformidade com
o disposto nos artigos 33 a 36 da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), adotando uma ou mais das
seguintes salvaguardas:

Transferéncias para paises ou organismos internacionais que proporcionem grau de protecéo de dados
pessoais adequado ao previsto na legislagéo brasileira, conforme avaliagdo da Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD). Transferéncias amparadas por clausulas contratuais padrdo aprovadas pela
ANPD, que garantem a protecdo dos direitos dos titulares. Transferéncias para parceiros que adotam
normas corporativas globais (Binding Corporate Rules) verificadas e aprovadas pela ANPD.
Transferéncias baseadas em certificagBes regularmente emitidas por entidades reconhecidas.

A GM INTERMEDIACAO mantém registros de todas as transferéncias internacionais de dados e pode
fornecer informacdes adicionais mediante solicitacdo do usudrio através dos canais de contato indicados
nesta Politica.

9. SEGURANCA DOS DADOS COLETADOS

A GM INTERMEDIACAO implementa medidas técnicas e organizacionais apropriadas para proteger os
dados coletados por meio de cookies contra acesso ndo autorizado, alteracéo, divulgacéo ou destruicao.
Entre as medidas de seguranca adotadas, destacam-se:

9.1. Criptografia: Todos os cookies que contém informagfes sensiveis sdo criptografados utilizando
algoritmos robustos e chaves de criptografia gerenciadas de forma segura. A transmissao de cookies
ocorre exclusivamente através de conexdes HTTPS protegidas por certificados TLS/SSL validos e
atualizados.

9.2. Atributos de Seguranga: Cookies sensiveis sdo configurados com os atributos de seguranca
apropriados, incluindo: flag "Secure" para garantir transmissao apenas via HTTPS; flag "HttpOnly" para
prevenir acesso via JavaScript e mitigar ataques XSS; atributo "SameSite" configurado como "Strict" ou
"Lax" para prevenir ataques CSRF; e escopo de dominio e caminho adequadamente restrito.

9.3. Monitoramento e Auditoria: Mantemos sistemas de monitoramento continuo que detectam e alertam
sobre atividades andémalas relacionadas ao uso de cookies. Registros de auditoria s&o mantidos para fins
de investigacao de incidentes e conformidade regulatoria.

9.4. Revisdo Periddica: Realizamos revisdes periddicas de nossa implementacdo de cookies, incluindo
testes de seguranca e avaliagbes de privacidade, para identificar e corrigir potenciais vulnerabilidades ou
desvios das melhores praticas.
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10. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS

Em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), os usuarios de nossa plataforma
possuem direitos especificos em relagdo aos dados pessoais eventualmente coletados por meio de
cookies. A GM INTERMEDIACAO compromete-se a facilitar o exercicio destes direitos, que incluem:

10.1. Direito de Confirmagéo e Acesso: O usuério tem o direito de obter confirmacéo sobre a existéncia de
tratamento de seus dados pessoais e, em caso positivo, acessar tais dados, incluindo informacdes sobre
sua origem, finalidade do tratamento, categorias de dados tratados e destinatarios com quem os dados
sdo compartilhados.

10.2. Direito de Corre¢éo: O usuario pode solicitar a correcdo de dados pessoais incompletos, inexatos ou
desatualizados.

10.3. Direito de Eliminacéo: O usuario pode solicitar a eliminagdo de dados pessoais tratados com base
em consentimento, quando este for revogado, ou quando os dados forem considerados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD. Este direito ndo se aplica a dados cuja
retencao seja necessaria para cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria.

10.4. Direito de Informagéo sobre Compartilhamento: O usudrio tem o direito de ser informado sobre as
entidades publicas e privadas com as quais a GM INTERMEDIACAO compartilha dados pessoais.

10.5. Direito de Revogacdo do Consentimento: Quando o tratamento de dados for baseado em
consentimento, o usudrio pode revogéa-lo a qualquer momento através de nossa Central de Preferéncias
de Privacidade ou mediante solicitagdo aos canais de atendimento.

10.6. Direito de Oposicao: O usudrio pode se opor ao tratamento de dados realizado com base em
interesse legitimo, mediante apresentacéo de justificativa.

Para exercer qualquer dos direitos acima, o usudrio deve entrar em contato através do emalil
privacidade@juridico.info.br ou do telefone (31) 3011-5656. As solicitacdes serdo respondidas no prazo
de 15 (quinze) dias, conforme previsto na legislagéo aplicavel.

11. ALTERACOES NESTA POLITICA

A GM INTERMEDIACAO reserva-se o direito de alterar esta Politica de Cookies a qualquer tempo,
visando adequé-la a mudancas em nossa plataforma, nas tecnologias utilizadas, nas praticas de mercado
ou na legislacédo aplicavel. Sempre que realizarmos altera¢bes significativas, notificaremos 0s usuéarios
através de aviso destacado em nossa plataforma, email para usuérios cadastrados e atualizacéo da data
de "Gltima atualizagao" no inicio deste documento.

A continuidade do uso de nossa plataforma apds a publicacdo de alteracdes nesta Politica constitui
aceitacao tacita das modificacdes realizadas. Recomendamos que 0s usuarios revisem periodicamente
esta Politica para manterem-se informados sobre nossas préticas de utilizag8o de cookies.

12. DISPOSICOES FINAIS E CONTATO

12.1. Legislacéo Aplicavel: Esta Politica de Cookies é regida pelas leis da Republica Federativa do Brasil,
especialmente pela Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n® 13.709/2018), pelo Marco Civil da Internet (Lei
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n° 12.965/2014) e pelo Caodigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990).

12.2. Foro: Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, para dirimir
quaisquer controvérsias oriundas desta Politica, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

12.3. Encarregado de Protecéo de Dados (DPO): Para questdes relacionadas a privacidade e protecéo de
dados, incluindo esta Politica de Cookies, o usuario pode entrar em contato com nosso Encarregado de
Protecé@o de Dados através do email dpo@juridico.info.br.

12.4. Canais de Atendimento:

Email: gm@ijuridico.info.br

Telefone: (31) 3011-5656

Enderec¢o: Rua Rio Grande do Norte, n® 1.435, Sala 708, Savassi, Belo Horizonte/MG, CEP 30.130-138

12.5. Autoridade Nacional de Protecdo de Dados: Caso o usuario entenda que seus direitos ndo foram
adequadamente atendidos, podera apresentar reclamacédo a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD) através do website www.gov.br/anpd.

GM INTERMEDIACAO E NEGOCIOS LTDA
CNPJ: 64.167.915/0001-79

Esta Politica de Cookies esta em conformidade com a LGPD e as melhores praticas de privacidade
digital.

Versdo 2.0 - Ultima reviséo: 28 de Dezembro de 2025

GM INTERMEDIACAO E NEGOCIOS LTDA
CNPJ: 64.167.915/0001-79
R Rio Grande do Norte, 1435, Sala 708, Savassi, Belo Horizonte/MG - CEP: 30.130-138
gm@juridico.info.br | (31) 3011-5656

Este documento e parte integrante das politicas corporativas e possui validade juridica.
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